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Kaj lahko digitalizacija prinese k izhodu iz krize?

Digitalizacija je proces! Ta trditev se mi zdi kljucna in najpomembnejsa, ko govorimo o digitalizaciji.
dr. Ales Ugovsek, Tehnoloski razvoj in inovativnost, GZS

Proces pomeni med seboj povezane pojave,
ki se vrstijo v ¢asu po dolocenih naravnih in
druzbenih zakonitostih. Pri digitalizaciji ne
gre zgolj za tehnicni proces, s katerim nekaj
spremenimo v digitalno obliko, ki jo lahko
prepozna in obdela racunalnik ali druga
elektronska naprava. To je lazji del posla, ki
ga za vas izvedejo strokovnjaki.

Digitalizacija je proces, pri katerem
podjetje zahvaljujoc¢ uporabi in integraciji
novih tehnologij reorganizira delovne
metode, pristope in strategijo znamenom
zagotavljanja vedjega ucinka in boljSega
rezultata poslovanja. To pa je teZji del
posla, ki ga podjetje izvede samo ali ob
pomoci zunanjih strokovnjakov. V tem
procesu so kljucni ljudje. Posamezniki
smo namrec tisti, ki bomo (ali pa ne bomo)
»posvojili« nove tehnologije. Izvajati
digitalizacijo brez resne vkljucenosti
zaposlenih je enako kot delati racun brez
krémarja.

Po socialnih omreZjih v zadnjih tednih
kroZi slika z vpraSanjem: »Kdo vodi vaso digi-
talno transformacijo?«. Med tremi odgovori
so CEO (direktor), CTO (vodja tehnologije)
in z rdeco obkrozen COVID-19. Slika odli¢no
opisuje stanje, v katerem nam virus ni dal
druge moznosti, kot da smo se prilagodili
situaciji in se - hitro digitalizirali! Gre za
nekaj korakov, ki so (ali Se bodo) vsekakor
pospesili celoten proces digitalizacije in
bodo tako nam kot drugim drzavam mocno
pomagali pri dvigu digitalne zrelosti. Pri tem
namrec Slovenija zaostaja za srednje- in
vzhodnoevropskimi ter ostalimi razvitimi
drzavami. A po drugi strani: zaradi Soka
koronavirusa smo morali odrasti ¢ez noc,
kar pa ni vedno dobro na dolgi rok. Otrok, ki
prehitro odraste zaradi moc¢nega Soka, lahko
posledice zacuti Sele mnogo kasneje. Kako
in e bomo te posledice Cutili v prihodnosti,
bo jasno Sele Cez leta.

Je pa digitalizacija vendarle tisto, kar je
do neke mere resilo ali ohranilo gospodar-
stvo Zivo. Pa Ceprav je ravno globalizacija
zvso svojo digitalizacijo razlog, da smo se
znasli v tako veliki in posebni krizi, ki je ne
moremo primerjati s krizami v preteklosti.
Ne govorim o tem, da je digitalizacija povzro-

Cila korono, ampak o tem, kako povezani
smo in kako ranljivi. Nekatera dejstva, s
katerimi smo sooceni kot Slovenci, kot slo-
vensko gospodarstvo, kot slovenska drzava,
so moc¢no povezana z globalno digitalno
transformacijo: to so globalne dobaviteljske
verige, ki so se naenkrat prekinile; to je priso-
tnost na mednarodnih trgih, ki so se zaprli;
ob tem pa je to tudi nizka stopnja samo-
oskrbe. Posledice globalne digitaliziranosti
sedaj resuje prav digitalizacija sama. To
dokazuje, da je digitalizacija vseobsegajoca
in da poti nazaj ni.

Kot ima digitalizacija svoje slabosti, pa
ima tudi mnoge prednosti, ki jih lahko izko-
ristimo ob predpostavki, da bomo ohranili
dobre navade in prakse, ki smo jih v teh dveh
mesecih karantene privzeli. Izpostavljam
le pet tock, povezanih z digitalnimi inova-
cijami, za katere verjamem, da bodo imele
pozitivne posledice v prihodnosti.

Novi produkti in storitve

Delovne in Zivljenjske navade so se spreme-
nile, mnoge bomo ohranili tudi v prihodnje.
Tako kot vse ostale spremembe so tudi te
priloznost za inovacije, ki odgovarjajo na
nove potrebe. V veliki meri so povezane z
digitalizacijo, brez katere vec kot 10.000
kolesarjev ne bi moglo prvic v zgodovini
»odkolesariti« zaklju¢nih kilometrov letos-
njega virtualnega Giro d’Italia z najboljSimi
kolesarji na svetu.

HitrejsSi nacin zgodnjega

odkrivanja Zari$¢

Raziskovalci v zadnjih tednih intenzivno
iSCejo in razvijajo resitve za preprecevanije,
zamejitev epidemij in odkrivanje novih
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Zaris¢ z uporabo velike kolic¢ine podatkov
in umetne inteligence. Med njimi je tudi
Marinka Zitnik, ki se na Harvardu ukvarja
prav z razvojem algoritmov za hitro
zaznavo lokalnih izbruhov.

odkrivanje in razvoj zdravil

Ze pred izbruhom pandemije so podjetja
po svetu za iskanje zdravil uporabljala algo-
ritme umetne inteligence, v asu korona
krize pa je to postalo Se aktualnejSe. TakSen
pristop ne le pospesi, ampak tudi poceni
celoten proces razvoja novih zdravil.

Digitalizacija v Solstvu

Celotno Solstvo se je v trenutku prestavilo

iz Solskih ucilnic v domaca okolja z bolj

ali manj posrecenimi pristopi Solanja na
daljavo. Situacija je pokazala na ranlji-

vosti Solskega sistema in stopnjo njegove
digitaliziranosti. Prostora za izboljSave je
ogromno - tako za celovito prenovo sistema
inizobraZevalnih pristopov kot tudi za
materialno digitalizacijo.

Manj obremenitev za okolje

Uporaba novih digitalnih tehnologij je ze
pred korona krizo omogocala resitve s
pozitivnimi posledicami za okolje. Delo

od doma in virtualni sestanki zmanjsujejo
Stevilo sluzbenih poti. Optimizacija proizvo-
dnih in ostalih delovnih procesov zniZuje
porabo energije in izboljSuje ucinkovitost
postopkov. Visji izkoristki pri uporabi mate-
riala zniZujejo kolic¢ino odpadkov. Digitalno
sledenje komponentam omogoca krozno
delovanje. In to je le nekaj primerov.

Namesto zakljucka

Digitalizacija je torej proces, ki ga lahko s
pridom izkoristimo za ucinkovitejse delo-
vanje in tudiizhod iz krize, pri Cemer pa

je za pozitivne ucinke nujno, da ustrezno
digitaliziramo, opolnomocimo, izobrazimo
in vzgojimo tudi ljudi. Upam, da bomo zreli
in preudarni, in da nas zavoljo cloveskih
odnosov (pre)hitra digitalizacije ne

pahne v novo »krizok, ki pa bi lahko imela
bistveno bolj dolgoroc¢ne posledice kot
sama pandemija korone. gg



