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Yasal Bilgi
Bu proje Avrupa Komisyonu tarafindan hibe ile desteklenmektedir. Bu yayin yanlizca yazarinin goéruslerini yansitir,

Komisyon bu belgenin icerdigi bilgi yada gorislerle sorumlu tutulamaz.
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Liderlik




1. Liderlik (1)

1. Tanim: Liderlik diger insanlarin sana glivenmesine izin verme, senin fikirlerini ve énerilerini diislinme, ve kendi 6nermekte
oldugunuz amaclar dogrultusunda mesgul olma tutumudur.

Lider " diger insanlarin istekleri dogrultusunda diinyayi kurabilecek " olan kisidir.

Is transfer siireglerindeki tiim liderler giiglii bir duygusal yaklasima sahiptir.

2. Pratik Kavram: Bir liderin temel nitelikleri sunlardir: (*)
1. - Vizyoner ( henliz tam olarak belirgin olmayan veya daha heniiz yapilmamis bir seyi hayal etme );
2. - iletisim kurucu ( digerleriyle ortak hareket edebilen, onlari paylasmaya alistiran ) ( sadece sikici olan bilgileri degil );
3. - Pratik uygulayici, teorik ve soyut fikirleri pratik bir sekilde ortaya koyan;
4. - Asla, asla ama asla alt edilemeyen ( kaya gibi ve genellikle sessiz olacak ) .
(*) 90 farkh alan liderleri Gizerinde 2 yil sliren uzun bir arastirmadan sonra.

Karizma, gtivenini kaybetmeden, neredeyse bir hatayi 2 kez yapmaya izin vermedir.
5. Patron ve lider arasindaki fark:
- Patron otoriter ve resmi bir iktidar insani anlamina gelir.
- Lider yetkili bir kisi anlamina gelir.

3. Meydan okuma: Digerlerinin hatirina, bazi kisisel profesyonel reklam gorintisu riski almal
Herkesin gorisine karsi belirgin olmayan nedenlerle iyi gecinmek.

4. Temel tavsiye: Derhal kisa vadeli faizlerin 6tesine gegin, Yiksege ucun! Gelecege bakin!




1. Liderlik atmosferini kontrol etme (1)

5. Gilinumiizde liderlik nasil uygulanir:
Biri, Dolasan liderlik ruhunu ve bazi sistematik odakl kontrolleri 6l¢melidir.
Bazi dolasan ilging liderlik faktorleri sunlardir:

insanlar burada ¢alismaktan gururlu mudur ?

Ust ydnetimin insanlar tarafindan hissedilmesi gercek bir giiven midir ?

Bekar insanlar diger meslektaslarindan gergek bir gliven hissediyor mu ?

Bir vizyon agikga insanlar tarafindan degisim icin bir meydan okuma olarak hissediliyor m
insanlari maksimum potansiyellerini ifade etmeye tesvik etmek icin bir gerginlik var midir
Pratik sonuglar elde edilmeden 6nce insanlar gabalar veriyor mu ?

Sirkette pratik 6rneklerle ifade edilen bir liderlik var midir ?

Sirkette, strekli iyilestirmeye yonelik gergek bir gerginlik var midir ?

Surekli ve dinamik bir hedef tanimlama var midir ?

Yargilama - kritik oldugunda - insanlardan ziyade, tartisma konusuna mi?
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1. Liderlik (1)

Oz degerlendirme galismas::

6. Liderlik nasil kazanilir ve gelistirilir:
Asagidaki cimleler ve 6zdeyisler hakkinda diisiinlin:

Hatirhyorum g¢ocuklarim, degisim digsinda kalici bir sey yok. (Buddha)
Bir mum yakmak karanligi lanetlemekten daha iyidir. (Cina)
Yavasea ilerliyorsaniz endiselenmeyin. Sadece geri gidiyorsaniz endiselenin. (Cina)

Soyleyecek seyleri olan birinden konugsmayi daha iyi bilen kimse yoktur.(Cina)

Gegmis gecti. Umudun yoksa. Fakat bugiin senindir. Gece, safaga ulasmanin tek yoludur.(Arabia)

1 dil ve 2 kulagimiz var, bu yiizden konustugumuzdan daha ¢ok 2 kez duyabiliriz.. (Zenone)

7. Kendi kendine test: Soru. Genel olarak, bu 6zdeyisleri ve sézleri ne kadar kullaniyorum ?

A. Onlari gok fazla kullandigimi hissediyorum!

B. Onlarin gogunluguna katildigima inaniyorum i i i

C. Hicbir sekilde!



1. Liderlik (I1V)

8. Teknolojik evrimle baglantili gelismis liderlik kavrami:
Liderlik kiilttiriinde liderler: Nanus ve Bennis

Bircok liderlik stili vardir:
» Cekmek: Bir lider, digerleri liderin dogru oldugunu dislindigi seyi yapar.
> itmek: Bir lider, digerlerinin hareketlerini motive ve koordine eden orkestra sefi.

» Paylasmak: Bir veya daha fazla liderler, bir takim ruhunda farkli problemlere ve konulara gore, herkes lider kisi olabilmelidir.
» Bir durum terctimani olmak: Durumsal liderlik, cok hizli bir sekilde duruma uyum saglayabilme.

9. CafeBrunello: n. 3.6.
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1. Tanim: Girisimcilik:

NoubkwhpeE

- Inisiyatif taahhit sanati

- organize bir yaklasim

- gorls vermek Uzere baska birini saglama (potansiyel kullanicilar)
- hizmetler ve/veya urinler

- sorunlari ¢cézmek icin yararl

- kullanicilar saglayicilara tcret 6deyebilmesi

- aldig1 hizmet veya Urin icin.

2. Pratik Kavram: Pratik girisimcilik gelisimi

1.
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Bu cok sallantili ve degisen bir senaryoda meydana gelir,
Dinamik is rekabet glict tizerine kurulu olan

Yogun olarak her ikiside zengin firsatlar - yararlanilacak (arti)
Ve tehditlerin kacinilmasi ve/veya yonetilmesi (eksi)

Son c¢ikti sonuglari girisimci icin pozitif olmasi icindir.

3. Meydan okuma: Bu girisimci s6zlesmesinin 0zetlenen etkisi:

1.
2.
3.

Kargasa senaryosuna ragmen,
Durumu yoneten girisimcidir
Ve girisimciyi yoneten durum degildir.

4. Temel tavsiye: Bunu yapmak icin girisimci sunlari yapabilmelidir:

1.
2.

At gozliklerini gikarip kendisini disaridan iyice gormesi
ve pratik bir rekabetci olmak icin nasil davranacagini anlamasi




2. Girisimcilik. II.

5. Gunumiizde girisimcilik nasil uygulanmali.

Umut verici bir girisimci olmak i¢in, en az 6 temel hedefi takip etmelisiniz:

1. Enerji: Kavga etmek i¢in enerjiye ihtiyacin var! j\
7

2. Ruh: inatgi bir insiyatifle yaklasma: Asla alt edilemeyeceksin! ' > z 'Tf/
3. Coziimler: Amaciniz, sadece Urinlerle veya hizmetlerle degil kullanicilara ¢oziimler saglamaki ==
4. Etikler: Etikler 6zellikle orta ve uzun vadede, ve 6zellikle insanlarla ve tum toplumla, iligkilerin s,

5. Yenileme: Sadece bir yenilikci degil yenileyen olarak diistinlin
6. (Sadece belirli hizmetleri ve rinleri yenilemekle kalmayip, tim is konseptini yenilemek )

7. Gevre/Ekoloji: Cevreye saygl duymak ve gelistirmek, dengeli bir diinyayi korumak.



2. Girisimcilik. (I11)

6. Girisimci inktbator Yumurtasi

Senaryo

Objektif
Gorils

Girisimci

Stratejiler

- Sosyo te

- Zaman yonetimi

- is ydnetimi

knik yapilar

Fiilen ¢alisan eylemler



2. Girisimcilik. Oz degerlendirme (1V)

7. Girisimcilik nasil kazanilir ve gelistirilir.

m
<
[0}
—~+

Oz Degerlendirme Calismalari: Kismen Hayir

1. Bir girisimci olmanin ylkiini kendi kendime Ustlenmeye gercekten istekli miyim ?

2. ihtiyaclarini anlamak igin " baskalarinin zihnini okumak igin " bir tutumum var mi ?

3. Problemlere ve durumlara yeni ¢6ziimler bulmayi seviyor muyum ?

4. insalara karsi saygili miyim, ve onlari anlamak icin odakli veya onlara karsi nazik miyim ?
5. is ekonomisi konulariyla ugrasirken, ahlaka asiri diiskiin miyim ?

6. Gelecegimizin temel bir pargasi olarak gevre ekolojisinin farkinda miyim ?

7. Henliz yapilmamisg olan bir seyi yapma hayali iginde olan bir vizyoner miyim ?

8. Sadece baskalarina emir veren degil bizzat onu yapan kisi miyim ?

9. Bir grup icinde uzun/zor bir isle ugrasan ve en son vazgecenler arasinda myim ?

OO0O000O0O00O00OO0O
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10. Beklenmedik birsey meydana geldiginde, bunun igin potansiyel firstalara bakiyor muyum ?

Degerlendirme: 20-30 arasi: lyi gibi, devam edin, bir girisimci olabilirsiniz.

Evet =3
10-20 arasi: Deneyebilirsiniz. Kismen = 2

Hayir=1
0-10 arasi: Sizin igin bir girisimci olmak ¢ok zor olacakl




2. Girisimcilik. (V)

8. Kidemli Oz Degerlendirme: KBS Hizli-Oz kontrol

9. CafeBrunello- Carotina n. 3.1 (Vajenti) (http://cafebrunello.eu/sample-page/carotine)

Bir durum hikayesi

10. Genel ortak duyarlilik. Bir AB ye KBS asilama bircok kisiyi girisimcilik konusunda duyarli hale getirmek icin
en iyi uygulama oldugunun farkina vardi.




Girisimcilik, Yonetme ve Liderlik seviyeleri

ilk Hatirlatma: Yonetimle iliskin,

3 temel seviye/derece ile pratik gercek hiyerarsinin bir temeli vardir.

1.  Stratejik Seviye: En 6nemlisidir.
- Projenin amaci, hayati ve sagkalimini dikkate aliyor.
- Uzun vadeli odaklanmis diizeydir.
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1. Strateji

2. Taktik Seviye: ikinci seviye 6nemi.

- Stratejik amaclar elde etmek icin eylemleri esnek bir sekilde
nasil organize ederiz.
2. Taktik - Orta vadeli odaklanmis seviye.

3. isletme Seviyesi. Kisa vadeli faaliyetler.
- GUnluk veya alan devam eden eylemler.

3. Isletme - Bu, kisa vadeli pratik seviyedir.



3.Aile sirketi- Ic dinamikleri




3.Aile sirketi - Ic dinamikleri (1)

=

Tanim: GUnumiuzde, Kisilerarasi yaklasim git gide 6nemini artiriyor, Cinki

. - Dunya artik kuguk bir kdy gibi tek konteynerdir.

. -internet nedeniyle, artik yer ve zaman mesafesi yoktur: herkes neredeyse her yerdedir.

. - lletisim ve ulasim teknikleri teknolojileri ve araglari herkes icin uygun kilar.

. - Gergek fark, daha sonra rekabet gici faktoru, kisiler ve ekip ¢alismasi haline geldi.

. - Rekabetgi bir is motive edilmis ve bir takim ruhuna sahip galisan insanlarin oldugu yerdir.

- Hem donanim (malzeme makine ve aletler) hem de yazilim (BIT araclari) artik herkesin elindedir.
- Brainware (proje ¢alismasi) ve humanware (iyi iliskiler) artik stratejik faktordr.

. Pratik kavram: insanlar diisiinen bir insanin aklini degistirmelidirler:

. - Pasif bir arag degil, ancak beklenen dislinen bir isbirlikgisi olarak

. - Ne tek bir kisi olarak , ne de birkag insan aginin Gyesi olarak: aile, sirket, toplum

. - Ve davranislari mesru duygularla kosullanmis biri olarak, sosyo-teknik bir sistemde

. - Kisilerarasi iletisim kurallarinin gok 6nemli oldugu ve genellikle hentiz iyi bilinmeyen durumlarda.

. - Ve kisiler arasi davranis kurallari da cogu kez yok sayilir, ancak yine de insanlarin calismalarini etkiler.
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. Meydan okuma: Liderler - ancak yalnizca liderler degil: herkes - sunlari yapmalidir:

Cift bir yaklasimla dislinmeye baslayin: hem teknik hem de insan olarak,

Bunlardan biri eksikse, basarisiz olma riski cok daha zor oldugunun farkinda olmak,

Mesleki bilgilerine hem teknik yonleriyle hem de orglitsel goriiniise odaklanmak,

Ve kisilerarasi terimler (izerinde, olumlu ekonomik (ve kisinin refahi) sonuglarini elde etmek.
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3. Aile sirketi - Ic dinamikleri (11)

4. Temel tavsiye: Hatirlayalim ki:

1. insan davranisinda bazi kurallar vardir ama genellikle goriliir ydnlerin altindadir.
2

3

insan davranisinin ana bdlimi buzdagi gibidir: Ana ve temel parcasi 2/3 su altindadir.
Daha sonra, bu kurallari anlama ve yonetme konusundaki mesleki zamaninizin ve biylimenizin bir bolimune yatirim yapin.

5. Giiniimiizde Kisilerarasi iliskiler Nasil Uygulanir:

Asagidaki temel bilgi alanlari ve araglari konusunda merakli ve uzman olun:

Kisilerarasi iletisim

Kisisel ve kisilerarasi insan davranisi ( https://en.wikipedia.org/wiki/Maslow's_hierarchy_of needs)
Kisilerarasi isbirligi ve dayanisma

Kisilerarasi algi etkileri

Hem piyasa gelisimini hem de insanlarin basarilarini izlemeyi ve tanimayi unutmayiniz.

ke
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. Kisilerarasi iliski nasil gelistirilir. Genel Kalite Yonetimi temel ilkeleri, su tarzdir:

Motive edici bir Vizyona sahip olmak ve paylagsmak ( yarin OLMAK istedigimiz sey )

Bir misyonun agiklanmasi ve aktarilmasi ( alicilarimiza sundugumuz ¢éztiimler )

. Sirket degerlerinin agiklanmasi ve paylasiimasi ( bir motive edilmis isbirligine dayanan )
Ozgiin Sirket Rekabetci Faktérlerine odaklaniimasi.
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