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1.1. Stratejik diisiinme:

Tanim: Stratejik diisiince, gelecegi,is hayatinda kalmayi ve is fikrini ilgilendirmektedir.

Temelde Sirket Vizyonuyla, Sirket Misyonuyla, Degerleriyle ve temel Rekabetci isletme Faktérleri ile ilgilidir..

Sirket faaliyeti baskisi, sadece ¢ok acil vadede degil ayni zamanda orta ve istekli olarak uzun vadede is basarisi icin en iyi
olmasi gereken genellikle gelecege dogru acik bir yon verme tehdidir. Bir Giretim operatori kendi glinliik veya haftalik isine
odaklanmalidir; bir ustabasi ya da orta-yonetim yoneticisi muhtemelen aylik veya yillik ¢alismalasidir. Bir lider olmak
isteyen kisi sonraki 3-5 yilina odaklanmalidir. Bu tiir s6zlesmeler, iten birinin yerine ¢eken isbirlikgiler ve kimseler igin bir
motivasyon kaynagi haline gelir. Onemli ve ayirici dzellik, demir ve diger hassas metaller icin bir miknatis gérevi gibi géren,
birinin aklindaki ( Vizyon ) bir fikire sahip olmaktir. Gelecek, basarili aktorler olabilecekleri yerde, is sahipleri icin cazip bir
gosteri olmahdir.
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1.2. Karar verme

Tanim: Karar verme, hem rekabet alaninda ve hem de TIME faktori Gzerinde dinamik olarak bulunan farkh faktorlere
odaklanarak mimkin oldugunca daha fazla karar vermek demektir. Bir karar neredeyse her zaman cesitli secenekleri
onermekte olan bir siirecin son kismidir. Karar veren iki veya daha fazla alternatifler arasinda secim yapmak zorundadir.
Sadece kisa vadeli secenekler icin degil ayni zamanda bunun mimkin oldugu her defasinda - orta ve uzun vadeli Vizyon
acisindan 6zen géstermek 6nemlidir.
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1.3. Kendini motive etme ve motivasyon becerileri

Tanim: Lider isin ideal ve pratik hedefleri géz 6niine alindiginda kendi enerjilerini saglamak icin tiim ic ve dis isbirlikcilerini
tesvik etmeyi bilmelidir.

Kiuresellesme, son 20-30 yilda ortaya ¢ikan bir kavramdir. Bu, diinyanin gittikce kiiclildiglni soyleyebilecegimiz anlamina
gelir. Ozellikle teknolojiler ve kismen internet sayesinde, zaman internet baglantisinin oldugu heryerde es zamanlidir ve
mesafeler gercekten kisalmistir. Boylelikle, temel, stratejik ve potansiyel olarak en rekabetgi is pervanesi insan rolii haline
gelmistir. Bu nedenle, insanlarin bireysel ve gercek katilimlari stratejiktir ve rekabet giicii farki olabilir. is sahipleri, lider
olmali ve bekar erkeklerin motivasyonunu kolaylastirici olmalidir. INSANLARIN MOTIVE EDILEMEYECEGI, YALNIZCA KENDI
KENDILERINIi MOTIVE EDEBILECEGINIi, aklimizin bir kdsesinde tutmakta fayda vardir. Daha sonra, liderin roli is
arkadaslarina paranin otesinde, hakiki s6zlesmeler yapmanin degerini ve ilgingligini kulaga hos gelen bazi gorevler ve
hedefler 6nererek vermektir. Para da bu noktada olmalidir ama ¢ok fazla degil.
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1.4. Zamani yénetme, pazarlik etme ve devretme becerisi

Tanim: Ginlmiuzde, bir liderin her zaman vyapilacak daha fazla isi vardir, is yiki cok daha agirdir, bir diger tabirle gercek
performansinin lzerinde bir is yiiki ile karsi karsiyadir. Sonra, yonetimde ona yardim edeblicek ve ihtiyaclarina cevap
verebilecek bazi yaklasimlar bulabilmeli ve uygulayabilmelidir.

1.4.1. Zaman yonetimi. Temel kural su sekilde 6zetlenebilir:

" Zaman tarafindan yénetilmek yerine sen onu yénetmelisin! "Daha sonra, en 6nemli gérevlerinizi tanimlamaniz gerekir ve
senin zamanini sordaklari siradan sonra degil énem siralamasindan sonra davranmalisiniz.Baska bir deyisle, biiyiik bir
uzman, yazar ve yénetim disiplini mucidi olan Peter Drucker a katilabiliriz: ' En 6nemli seyleri birkez yap, ve ikinci kez
yapma. Yoksa ne birinciyi ne de ikinci olani yapamazsin! "
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1.4.2. Anlasma. Gunimiuzde, bilgi ve iletisim glin gectikce daha dnemli bir hal almaktadir. Bir lider hem objektif veriyle
baglantili olan bilgiyi hem de ¢ogunlukla kisisel bir yaklasim igeren iletisimi yonetebilmelidir. Anlagsma biri her zaman
baskasinin amacinin %100 Uni alamayacaginin farkinda olmak anlamina gelir ama genel olarak en azindan biraz ara
buluculuk yapmaktir. Antlasmada isler yolunda giderken, 6li bir noktaya gitme riski vardir.Bir anlasmada veya 6nemli
seylerle ilgili konularda, bilinmesi énemlidir, agik¢a dnerilmis olanlar degil. Genellikle gizlenirler. Baska bir deyisle, ifade
edilen nedenler genellikle 6nemli olanlar degildir. Gergekten dnemli olanlarla ugrasmak gereklidir.

ilaveten, "Kutuplasma" yada "duvara karsi duvar" durumundan kacinmak énemlidir. Sireg, iliskiler ve isler devam etmelidir.
Polarizasyon /radikalizasyon durumuna, "Duvara karsi duvar" tuzagindan kurtulmak igin 3. bir yol bulmak 6nemlidir. (BM
profesyonel gériisme birosu calisani M. Ghazal'in ardindan )



1. Liderlik Ortak Yeterlilikleri 4

1.4.3. Temsil Etme: Kendi enerjilerini ve fikirlerini esas alan siklikla kendi islerine baslayan bir girisimci igin temsil etmeyi
o0grenmek gergek bir micadeledir. Klasik liderler emir vermeye aliskindirlar. Ancak, is karmasik bir hale geldiginde, temsil
etmeyi 6grenmelilerdir.Temsil etme, bir amaca ulagsmak igin ve nihai sonuca varmanin yikini almak ve is arkadaslarina gig
vermek anlamina gelir. Bir hedefin yalnizca bir pargasini temsil etmek yalistir. Ve, temsilcinin isini kontrol etme islemi,
surecin sonunda veya en azindan ¢ok kisa olmayan bazi adimlarin sonunda yapiimahdir. Devam eden eylem siireci sirasinda
delegenin gorevini stirekli kontrol etme, delegenin insiyatif kullanamamasi ile sona erecektir.



1. Liderlik Ortak Yeterlilikleri s

1.5. Ahlaki Degerler.

Tanim: Etik degerlerin takibi ve uygulanmasi sadece kisa vadeli fayda degil ( yalnizca kisa vadede degil ) ayni zamanda
sirketin itibarina da ( orta-uzun vadede ) odaklanilmasi gerektigi anlamina gelir.

Bu, bazen imajinizi temiz tutmak igin, su an sirket icin ekonomik agidan cazip goriilen,birseyden kagmaniz gerektigi
anlamina gelir.

Bazi 6nemli anlarda se¢imi kolaylastirmak igin iyi bir rehber basit bir uyarici olabilir:

" Ustleneceginiz seyin bilinmesini istemezseniz, ONU YAPMAYIN! "

Ahlaki degerler, soyut olmayan ama siklikla essiz ve sirketin ¢cok rekabetci mirasi olan sirket Degerlerinin Temel
Bilesenleridir. Firtina zamanlarinda ahlaki degerler tiim sirket Gyeleri icin glivenilir ve gliven veren bir ¢capa olur.
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1.6. Ekip olusturma.
Tanim: Ekip olusturma, orta-uzun vadede kendinden motive insanlarin bir is takimini toplamak ve canli tutabilmek icin
ihtivac duyulan tutum ve beceri setidir. Bu, sirketin gelecegi icin gercek bir hayat sigortasi eylemidir.

Bir ekip kurma insanlara ilgi gésterme, onlari bir grup ¢alismasinda toplama, onlara tekliflerde bulunma ve onlarla beraber
analiz etmeniz, kisisel ve issel hedeflerinizi ve amaclarinizi onlarla paylasmaniz anlamina gelir. Bunun anlami:

Anlasiimasi, tartisiimasi ve mimkiin oldugunca paylasiimasi gereken bir Vizyon &nermek; insanlar kendisini sirkette
Vizyon olarak tanimlanmis hissetmelidir;

e Gercek ve potansiyel misterilere hangi ¢coziimleri 6nermek istediginizi anlatmak ve acgiklamak icin, Sirket Misyonunu
acikhga kavusturmak ve bunu, misterilerin, hizmetinizi ve Urinlerinizi satin alarak, size ve sirketinize 6deme yapmaktan
memnuniyet duymalarini saglamak icin yapmalisiniz.

¢ Navigasyonun ana noktalarinin kaybolma riskinin oldugunda , Firtinali zamanlarda sayim yapacak bir capaya sahip
olmak icin, sizin ve Sirket Degerlerinizi beyan ve konsolide etmek.

* Sirketinizi ve isyerinizi, Uzerinde calistiginiz cografi, ekonomik ve kultlrel baglamda (bolge ve rekabet ortami) benzersiz
bir sey haline getiren gercek Rekabetci Faktorler Gizerinde yogunlasmak.
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1.7. iletisim becerileri

Tanim: lletisim becerileri, is diinyasinin icinde ve disinda insanlarin «sicak bir sekilde» hedeflere yénelmesini amaclayan
spesifik becerilerdir.

Bilisim ile iletisim arasinda temel bir fark vardir.

- Bilisim soguk bir ifadedir: bilgi aktariminin resmi bir sekilde ifade edilmesidir

Bir diger ifade ile «belirli bir formata sahip eylem»dir. Temel bilesenleri teknik unsurlardir.

-iletisim ise daha sicak bir ifadedir. insanlarin fikirleri, duygulari, amaglari, idealleri paylasmasidir.

Bir diger ifade ile «ortak eylem»dir. Temel bileseni insandir.

Etkili bir iletisimi gergeklestirebilmek igin en az iki hususa dikkat etmemiz gerekir:

1.insan iletisimi bilesenleri. insan iletisiminin Gi¢ ana unsuru vardir:

- Sozlii iletisim: neyi soyledigimiz esas alinir, climle olarak telaffuz edilenlerdir.

- Paraverbal iletisim: nasil s6yledigimiz esas alinir, ifadelerimizin kullanilig bigimidir.

- Sozsiiz iletisim: neyi soylemedigimiz esas alinir, séylemedigimiz ancak davraniglarimizdan gikarilabilen ifadelerdir.
Guvenilir arastirmalar, iletisim icerisinde bu li¢ unsurun oranini 1/3 — 1/3 — 1/3 olarak tesbit etmistir.

2. Etkili iletisimi gerceklestirmek. Etkili bir iletisimi gergeklestirmek icin karsinizdaki muhatabinizin kiiltiirel ve pratik
kodlarini en iyi sekilde kullanmaya calismalisiniz. Bu bazen zarif ve diizglin bir Tiirkce, yada baska bir dil, bazen bir jargon,
bazen de yerel agiz kullanimi olabilir. Bu esnada, sdylediklerinizin dogru sekilde anlasildigini, mesajinizin yerine ulastigini
teyit etmek igin muhatabinizdan geri goniit almaya dikkat etmelisiniz.

VIDEO
https://www.youtube.com/watch?v=5fN2Ql6g6zk

ARTICLE
http://www.kariyer.net/kariyer-rehberi/liderlik-icin-altin-kurallar/



https://www.youtube.com/watch?v=HmngLfNAhCQ
https://www.youtube.com/watch?v=5fN2Ql6g6zk
http://www.kariyer.net/kariyer-rehberi/liderlik-icin-altin-kurallar/
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