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Divide data from applications, own the data

Open, share, use and reuse the data 

Open, share, use and reuse the platforms 

Use building blocks 

Centralized decision making and coordination

Tender problems, functions and services

Bold vision, parallel small steps 
implementation 

Design thinking approach

Smart community areas and key principles
(how to manage digital complexity)

CYBER SECURITY

TRUST

ORGANIZATION (Driver)

PROCESSES (Path)

DATA (Fuel)

TECHNOLOGY (Wehicle)



Recreational exploring



Commercial exploitation



Don‘t lock the Data – Look the Data 

Risk assesment, Monitoring – Prevention, Reaction

Cyber Security



https://en.wikipedia.org/wiki/United_States_Department_of_Housing_and_Urban_Development

FinancesFinances

Risk assessment, monitoring – prediction
Smarter decision making, better use of resources



www.mklj.si spletna stran tudi mobilna aplikacija storitve, informacije, prireditve Mestne knjižnice Ljubljana obiskanost v letu 2018: 274.711 srednje uporabna

spletna in mobilna aplikacija obveščanje o dogodkih, storitvah, priporočanje gradiva, zanimivosti, novičke 5.392 sledilcev zelo uporabna

spletna in mobilna aplikacija obveščanje o dogodkih in drugih zanimivostih 1.281 sledilcev srednje uporabna

spletna in mobilna aplikacija objava dogodkov, prireditev, izobraževanj 182 naročnikov manj uporabna

instagram spletna in mobilna aplikacija priporočanje gradiva, storitve, zanimivi dogodki, dogajanje v knjižnicah 1.190 sledilcev zelo uporabna

spletna stran www.snaga.si storitve, informacije, korpo vsebine 108.584 uporabnikov v 2018 zelo uporabna

spletna in mobilna aplikacija e-naročanje storitev, e-iskalnik odpadkov, informacije, urniki 14.000 obiskovalcev mesečno zelo uporabna

spletna in mobilna aplikacija informacije, vsebine ipd., glede storitev, krožnih praks, boljših potrošniških navad 3.518 sledilcev zelo uporabna

spletna in mobilna aplikacija objava promo in izobraževalnih video vsebin (uporabljamo bolj kot "shrambo" za pošiljanje povezav na vsebine) uporabna

naročilo na obvestila o dnevih praznjenja zabojnikov na SMS opomnik naročenih 4.512 različnih mobilnih številk uporabna

www.gr-sejem.si spletna stran korpo objava koledarja dogodkov, novice, informacije za obiskovalce, razstavljavce, organizatorje prireditev in medije 104.725 uporabnikov letno zelo uporabna

www.alpeadria.si spletna stran sejma Alpe-Adria informacije za obiskovalce, razstavljavce in medije 12.534 uporabnikov letno zelo uporabna

www.sejemdom.si spletna stran sejma Dom informacije za obiskovalce, razstavljavce in medije 59.375 uporabnikov letno zelo uporabna

www.narava-zdravje.si spletna stran sejma Narava-zdravje informacije za obiskovalce, razstavljavce in medije 19.652 uporabnikov letno zelo uporabna

www.pohistveni.sejem.si spletna stran sejma Ambient informacije za obiskovalce, razstavljavce in medije 3.577 uporabnikov letno zelo uporabna

www.facebook.com/gospodarsko razsta visce Facebook stran GR korpo napoved in utrinki s prireditev, zanimivosti, oglaševanje 11.058 sledilcev zelo uporabna

www.facebook.com/sejemalpeadria Facebook stran sejma Alpe-Adria napoved in utrinki s prireditev, zanimivosti, oglaševanje 6.021 sledilcev zelo uporabna

www.facebook.com/domsejem Facebook stran sejma Dom napoved in utrinki s prireditev, zanimivosti, oglaševanje 6.652 sledilcev zelo uporabna

www.facebook.com/sejemnarava zdravje Facebook stran sejma Narava-zdravje napoved in utrinki s prireditev, zanimivosti, oglaševanje 6.158 sledilcev zelo uporabna

www.facebook.com/sejemambien t Facebook stran sejma Ambient Ljubljana napoved in utrinki s prireditev, zanimivosti, oglaševanje 6.585 sledilcev zelo uporabna

www.instagram.com/gospodarskorazstavisce/ Instragram stran GR korpo napoved in utrinki s prireditev, zanimivosti, oglaševanje 1.004 sledilcev zelo uporabna

www.voka.si spletna stran storitve, informacije, korpo vsebine 48.670 uporabnikov, št. ogledov vseh strani 239.482 zelo uporabna, nujna

www.jhl.si spletna stran storitve, informacije, korpo vsebine, uporabne informacije npr. ceniki, prijave na direktne obremenitve ... 52.052 uporabnikov, št. ogledov vseh strani 195.153 zelo uporabna, nujna

www.cevko.si spletna stran izobraževalne vsebine za otroke 8.719 uporabnikov, št. ogledov vseh strani 51.874 zelo uporabna

www.primavoda.si spletna stran ozaveščevalne vsebine 19.447 uporabnikov, št. ogledov vseh strani 152.390 uporabna, nujna

spletna aplikacija informativne vsebine 2.523 uporabnikov uporabna

spletna aplikacija informativne vsebine 521 uporabnikov premalo izkoriščena

spletna aplikacija informativne vsebine 1.451 uporabnikov uporabna

spletna aplikacija izobraževalne vsebine 559 uporabnikov

mobilna aplikacija informativne vsebine Število downloadov: 1765 (skupno število za celotno obdobje trajanja aplikacije) zelo uporabna

mobilna aplikacija premagovanje stresa Število downloadov: 1709 (skupno število za celotno obdobje trajanja aplikacije)

spletna igra izobraževalne vsebine za otroke Število ogledov: 2.190 uporabna

www.zd-lj.si spletna stran www.zd-lj.si storitve, informacije Št. obiskov v letu 2018: 152985 zelo uporabna

https://sim.zd-lj.si spletna stran www.sim.zd-lj.si storitve, informacije, prijave na module, promocija dogodkov ni podatka zelo uporabna

https://www.facebook.com/simulacijskicenter/ spletna in mobilna aplikacija promocija dogodkov in dela SIM centra 1169 sledilcev zelo uporabna za slovensko govoreče uporabnike

https://www.linkedin.com/in/sim ulatio n-centre-8876b176/ spletna in mobilna aplikacija promocija dogodkov in dela SIM centra 687 kontaktov zelo uporabna za tuje govoreče uporabnike

https://twitter.com/SIMZDL spletna in mobilna aplikacija promocija dogodkov in dela SIM centra 743 sledilcev zelo uporabna za tuje govoreče uporabnike

https://www.instagram.com/centersim / spletna in mobilna aplikacija promocija dogodkov in dela SIM centra 218 sledilcev zelo uporabna, vendar malo uporabljamo

https://www.youtube.com/channel/UCVkwvL qWSFqnVQco En4EsZg spletna in mobilna aplikacija video vsebine 12 naročnikov zelo uporabno

https://www.zd-lj.si/zdlj/index.php?option=co m_k2&view=item&id=1094&Itemid=1610 spletna stran MC storitve, informacije ni podatka zelo uporabna

https://www.facebook.com/mediacijski. center/ spletna in mobilna aplikacija promocija dogodkov in dela Mediacijskega centra 82 sledilcev zelo uporabno

Facebook @visitljubljana splet sportne informacije dogajanja, napovedaovanje dogodkov, zanimive, izobraževalne vsebine - aktualne vsebine 191.750 sledilcev zelo uporabno

Twitter - @visitljubljana splet sportne informacije dogajanja, napovedaovanje dogodkov, zanimive, izobraževalne vsebine - aktualne vsebine 19.400 sledilcev zelo uporabno

Twitter - @tURIZEMlj splet sportne informacije dogajanja, napovedaovanje dogodkov, zanimive, izobraževalne vsebine - aktualne vsebine 3.464 sledilcev uporabno

Twitter - Meetinljubljana splet vsebine vezane na kongresni turizem - dogodki, konference 1.100 sledilcev zelo uporabno

Instagram profil @visitljubljana splet deljneje fotografij uporabnikov, ki nas označijo s #visitljubljana ter deljenje storyov 28.100 sledilcev zelo uporabna

spletna in mobilna aplikacija splet promo videi Ljubljane 842 naročnikov na kanal uporabno

Linkdin @Ljubljana Tourism splet vsebine vezane na strateške dosege 1.230 povezav novo, kot kaže zelo uporabno

uradna spletna stran Visit Ljubljana splet napoved dogodkov, informacije in podpora turistom in domačim obiskovalcem, oglaševanje, izobraževalne vsebine, Pisma iz Ljubljane št. ogledov strani spletne strani v 2018: 4.918.433 zelo uporabno - letos nova podoba

Meet in Ljubljana (podstran na Visit Ljubljana strani) splet vsebine kongresnega turizma št. ogledov strani: 55.086 premalo izkoriščena, slabo izpostavljena

www.lekarnaljubljana.si spletna stran in spletna lekarna korpo predstavitev, predstavitev enot, storitev, koledar dogodkov in svetovanj, strokovni članki, nakup izdelkov za zdravje in dobro počutje 46.000 obiskovalcev na mesec zelo uporabno

www.lpp.si spletna stran storitve in vse uporabne informacije skupno število ogledanih strani v letu 2018: 4.015.486, število uporabnikov: 607.643 zelo uporabno

Urbana mobilna aplikacija (Android) Omogoča hitro in enostavno plačilo za potovanja z avtobusi in ostale storitve.Sheme LPP, načrtovanje poti več kot 100.000 namestitev in 87.000 virtualnih kartic zelo uporabno

Urbana-Online spletna aplikacija Omogoča nakup dobroimetja in mesečne vozovnice, pregled stanja število registriranih uporabnikov: 7.354 zelo uporabno

Ljubo iz Ljubljane znotraj aplikacije Messenger

Na enem mestu zbrane informacije, ki jih meščan potrebuje več kot 1000 uporabnikov

zelo uporabnaza življenje v Ljubljani (novice, LPP, P, pobude ...) v prvem mesecu

Facebook MOL, Instagram MOL, YT MOL Družbena omrežja

Spletna platforma PROMinfo splet Vse prometne informacije na enem mestu v letu 2018 je Prominfo obiskalo 26.827 uporabnikov. uporabno, a pliložnost za izboljšave (responsive, neuporabna med vožnjo)

Spletna platforma URBinfo splet OPN in urbanistične vsebine v letu 23.959 uporabnikov

LPŠ splet Aplikacija za izbor izvajalcev Letnega programa športa. NP uporabna za tiste, ki jo potrebujejo pri razpisu

6inACTION interna aplikacija

Aplikacija za sledenje reševalnim skupinam in osebju na terenu ter neposredno poročanje s terena v poveljniški štab

(6inACTION).

www.ljubljana.si/pobude spletna in mobilna (responsive)

Aplikacija za oddajanje pobud in komentarjev mestu

(Pobude meščanov).

www.ljubljana.si/mestnisvet spletna in mobilna (responsive)

Spletna povezava za dodajanje pobud na gradiva za seje

priložnost za izboljšanje - princip pobud kot ima e-demokracijaMestnega sveta.

interna aplikacija Aplikacija za vodenje prekrškov v Mestnem redarstvu.

www.ljubljana.si spletna stran Vse informacije o delu, aktivnostih, delovanju MOL Več kot 2 mio obiskovalcev v 2018

zemljevid na www.ljubljana.si spletna aplikacija ZElo uporaben zemljevid z vsemi informacijami (od tega, kje so javni wc, previjalnice, fitnes naprave, zaklonišča ...) priložnost za večjo podporo, komunikacijo
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Faster (collaborative) 
development

Better use of resources

Compatible systems,
services

Bigger projects, 
direct financing

Regional single market, 
EU single market

Reducing ‘brain drain’

Interesting for 
industry leaders

Bigger influence on 
policies and standards

Digital cooperation SE Europe benefits



Satisfaction, Productivity, Sustainability

Smart is connected

Data fueled

We share organization, community

We share processes 

We share data 

Standards enable connectivityWe share infrastructure


